
Hulp op maat
Wie minder of niet kon werken door de coronacrisis, heeft minder te 
besteden. Soms zelfs zodanig dat het betalen van de huur niet meer lukt.
Respectus adviseert huurders van WoonInvest via de klantenservice contact
te leggen met WoonInvest en hun probleem op tafel te leggen. Uw verhuur-
der kan u helpen door bijvoorbeeld een betalingsregeling met u te treffen.
Laat de problemen niet opstapelen, maar meld het direct als u merkt dat u 
de huur niet kunt betalen. U bereikt de klantenservice van WoonInvest via
070 301 11 00.

HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

THEMA AANDACHT VOOR ELKAAR

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50
E secretariaat@respectus.nl

Bestuursleden
Paul Derks, voorzitter
T 070 387 01 37
Laura Ibrahim, secretaris
Annelies Oudshoorn, penningmeester
Cas Hoenstok
T 070 327 43 61
Ton Melkert
Ria Verdu-Lagraauw
Joyce de Brieder-Noordam
Carina Mens

Check uw toeslagbeschikking 2021
De Belastingdienst stuurt aan personen die toeslagen ontvangen 
digitaal bericht over de toeslagen 2021. Controleer zelf of de hoogte 
van die toeslag klopt. De gegevens van de Belastingdienst lopen soms 
achter op de werkelijkheid. Op www.toeslagen.nl controleert u eenvoudig 
of uw inkomensgegevens kloppen. Zo voorkomt u dat u te weinig krijgt 
of juist te veel geld dat u later moet terugbetalen.

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen 
die ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten. 

‘Wees niet bang om hulp te vragen’
Gewoon leven, een baan, een dak boven uw hoofd. Het is niet voor iedereen even makkelijk. De onzekere tijden van nu maken dat meer mensen 
te maken krijgen met schulden en psychische problemen. Bij Respectus zien we bijvoorbeeld dat sommigen hun huur moeilijker kunnen betalen.
Gelukkig heeft Nederland ook allerhande instanties die deze mensen ondersteunen, zoals LIMOR, de Landelijke Instelling voor Maatschappelijke
Ondersteuning en Rehabilitatie.

Uw leven op de rit
‘Nee, we betalen niet uw huur,’ vertelt Lianne, trajectregisseur bij LIMOR.
‘We helpen mensen wel hun leven weer op de rit te krijgen. Soms komen 
ze er zelf niet meer uit of ze hebben al ondersteuning ontvangen van andere
organisaties, maar bleek meer begeleiding nodig te zijn. Vaak zien we een
combinatie van problemen zoals schuldenproblematiek, verslaving of 
psychische problematiek. Mensen die bijvoorbeeld al maanden hun post niet
meer openen omdat ze bang zijn dat het weer een deurwaardersbrief is. Zo
lopen de problemen op. Wij kijken samen met ieder individu wat er nodig is 
om zijn of haar situatie te verbeteren.’

Intensief contact
‘Onze trajecten zijn intensief en onze begeleiding is maatwerk,’ vertelt Lianne.
‘We gaan in gesprek met mensen. We voelen mee, kijken mee en denken mee.
Wat is er nodig en hoe kunnen we ondersteunen zodat iemand weer voor zich-
zelf leert zorgen? We laten pas los als de cliënt de juiste kennis en vaardigheden

heeft om zelf verder te gaan. Bij schulden helpen we mensen om inzicht en
overzicht te krijgen. Dit om schuldenproblematiek in de toekomst te voorko-
men. Lianne en haar collega’s zijn er voor de mensen die hen nodig hebben.
‘Als ik het verschil voor iemand kan maken, dan ben ik daar heel gelukkig mee.
De nadruk ligt op het vergroten van de zelfredzaamheid. Wat iemand zelf kan,
moet hij ook echt zelf blijven doen. Maar indien nodig, nemen we u aan de
hand mee. Soms is de route naar hulp moeilijk te vinden. Daar kunnen we
mensen wegwijs in maken.’

Vraag om hulp
‘Vaak schamen mensen zich,’ weet Lianne, ‘maar u bent echt niet de enige die
dit overkomt. Als u tijdig aan de bel trekt, zijn problemen ook vaak veel makke-
lijker op te lossen. Mensen kunnen zelf contact opnemen met LIMOR om zich
aan te melden of om hulp te vragen. We denken altijd met u mee. Opvangen,
aanpakken, loslaten. Typisch LIMOR. Meer informatie via www.limor.nl.’

Respectus wenst u 
knusse feestdagen 
en een gezond 
woonjaar 2021!

Lianne (rechtsvoor) samen met haar collega’s Joyce, Marlies en Simone (v.l.n.r.) bij LIMOR.


