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INHOUD Voorwoord
De bestuursleden van Respectus hebben zich in 2024 met veel (duurzame) energie ingezet 
voor de belangen van onze huurders. Wilt u zich aansluiten bij ons team? Laat het weten! 
Respectus kreeg in het verslagjaar ook een nieuw kantoor met meer ruimte, op een goed 
bereikbare plek. 

Optoppen, aanplakken en uitplinten. De termen lijken te komen uit de workshop 
creatief met hout, maar dat is niet zo. Het gaat hier over mogelijkheden om bestaande 
woningcomplexen uit te breiden en zo ruimte te maken voor nieuwe woningen. Wat 
Respectus betreft, is het belangrijk dat het dan over betaalbare woningen gaat, daar 
blijven we ons voor inzetten.

Buurthuis Oranjehoek was in 2024 voor de laatste keer de locatie van de Algemene 
Ledenvergadering (ALV), sinds 1 oktober is het buurthuis definitief gesloten. In de 
Koningkerk vonden we een uitstekende ruimte voor de ALV van 2025. Een mooie locatie 
om u te ontmoeten en samen te overleggen over ontwikkelingen die belangrijk zijn voor 
de huurders van Respectus.

We werken graag samen aan een fijne woonomgeving en leefbare wijken. Het 
leefbaarheidsbudget dat daarvoor beschikbaar is, brengen we graag nog eens bij u onder 
de aandacht. Via onze website www.respectus.nl kunt u onder ‘Woonidee’ uw aanvraag 
voor financiële ondersteuning indienen. Op deze website delen we regelmatig praktische 
en leuke nieuwsberichten met u. Neem eens een kijkje!  

In dit jaarverslag leest u meer over de activiteiten van Respectus in het verslagjaar 2024.

Met hartelijke groet,

Carina Mens,
voorzitter

4 
Ruimte om te groeien

‘Ruimte om te bouwen is 
een terugkerend knelpunt’, 

zeggen voorzitter Carina Mens 
en bestuurslid Jan Hendriks. 

Bouwruimte was een speerpunt 
in 2024, net als verduurzaming en 

leefbaarheid. ‘En uiteraard discussie 
over de huurverhoging, die met 

5,3% enorm te noemen is’. Beide 
bestuurders kijken in dit jaarverslag 
terug op het afgelopen Respectus-

jaar.
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Dit was het nieuws 

Respectus volgt continu het nieuws 
over wonen, op zoek naar berichten 
die onze huurders versterken. Denk 

aan woningruil in Haaglanden, 
de energietransitie en de plannen 
van woonminister Mona Keijzer. 

We delen ook tips die u thuis 
kunt gebruiken, bijvoorbeeld over 

energiebesparing. In dit jaarverslag 
een greep uit de berichten van 

afgelopen jaar. Respectus publiceert 
deze op www.respectus.nl. De 

berichten zijn divers, maar gaan 
altijd over thema’s als wonen, 
sociaal huren, leefbaarheid en 

ondersteuning.

10 
U hoort van ons

We maakten voor u een 
samenvatting van de vele 

overleggen die Respectus in 
een jaar voert. Het belang van 
de huurders staat daarbij altijd 

voorop. Van overleg bij de Sociale 
Huurdersorganisaties Haaglanden 

of de raad van commissarissen 
van WoonInvest tot de Algemene 

Ledenvergadering. Bijna elke week 
zit Respectus aan tafel om van zich 

te laten horen, namens u!
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‘Ruimte om te bouwen is een terugkerend knelpunt’, vertelt Carina, 
voorzitter van Respectus. ‘Er ligt een taakstelling vanuit de landelijke 
overheid voor de plaatsing van asielzoekers, die de gemeente 
Leidschendam-Voorburg nauwelijks kan invullen. Tel daarbij de 
stikstofcrisis en de toenemende bevolking in Zuid-Holland (16% in 
tien jaar) en het knelpunt is helder.’ 

Voldoende betaalbare woningen
Jan vervolgt: ‘Natuurlijk wordt gezocht naar mogelijkheden om 
binnenstedelijk te bouwen. Zo is afgelopen jaar de nieuwbouw van De 
Bres gestart aan de Nieuwstraat/Venestraat in Leidschendam. Dit is 
een gezamenlijk project van de corporaties Vidomes en WoonInvest. 
Gemeentebreed zijn er plannen zoals herontwikkeling van de 
kantoorlocatie aan de Van Ruysdaellaan in Leidschendam tot een 
woongebouw, met 30% sociale woningbouw. Ook zijn er plannen 
voor woningbouw aan de Overgoo, in Schakenbosch en langs de 
Veursestraatweg in Leidschendam. Het blijft echter zoeken, want de 
grond is schaars en de vraag is groot. Respectus was in het verslagjaar 
aanwezig bij de overleggen over de prestatieafspraken met de 
gemeente Leidschendam-Voorburg en Den Haag. Telkens blijven wij 
hameren op voldoende betaalbare woningen.’ 

Optoppen, aanplakken, uitplinten
Carina: ‘Ook worden ideeën besproken zoals optoppen, aanplakken 
en uitplinten. Optoppen betekent dat je op bestaande gebouwen, 
zoals een appartementencomplex, één of meer verdiepingen zet. 
Ook kun je woningen aan zo’n gebouw ‘aanplakken’, of op de 
onderste verdieping voor huizen zorgen (‘uitplinten’). Het voordeel 
is dat je meer ruimte voor woningen maakt in gebieden waar alle 
voorzieningen al aanwezig zijn. Dat scheelt geld. Het geld dat de 
nieuwe woningen opleveren, is te gebruiken om het bestaande 
gebouw duurzamer te maken.’

Gemiddeld energielabel B
‘Duurzaamheid was absoluut een speerpunt in 2024’, vertelt 
Jan. ‘WoonInvest bereikte eind 2024 de mijlpaal van gemiddeld 

Carina Mens en Jan Hendriks: ‘Bouwgrond, 
verduurzaming en leefbare algemene ruimten’

Ruimte zoeken om te bouwen, verduurzaming en leefbaarheid waren de speerpunten  
in 2024. ‘En uiteraard discussie over de huurverhoging, die met 5,3% enorm  
te noemen is’, zeggen Respectus-bestuurders Carina Mens en Jan Hendriks.  

Met hen blikken we terug op het afgelopen Respectus-jaar. Jan Hendriks, bestuurslid Respectus (links) en Carina Mens, voorzitter 
Respectus: ‘Ruimte om te bouwen is een terugkerend knelpunt’.
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energielabel B over het totale woningbestand. Respectus 
juicht het toe dat woningen energiezuiniger en comfortabeler 
worden voor de huurders. Het is de bedoeling dat ook in 2025 
260 woningen duurzamer worden. Het kost echter ook veel 
geld. WoonInvest gebruikte dit als een van de argumenten 
voor de bovenmatige  huurverhoging van 5,3%. Respectus 
adviseerde hier negatief over: ‘Bij het bestaande huurniveau 
hoort in onze ogen een duurzame woning! Het is echter toch 
doorgezet’, aldus Carina, ‘hopelijk hebben we wel bereikt dat 
de inkomensafhankelijke huurverhoging in 2025 35 euro voor 
huishoudens met een hoger middeninkomen bedraagt en 70 
euro voor huishoudens met een hoger inkomen, in plaats van 
de voorgestelde 50 en 100 euro. Een klein winstpuntje voor 
huurders.’

Huurtoeslag checken
Carina wijst in het kader van de steeds hogere huren op de 
mogelijkheid om te checken of je recht hebt op huurtoeslag. 
Uit onderzoek blijkt dat zo’n tweehonderdduizend huurders 
in Nederland die toeslag laten liggen. ‘Op de website van de 
rijksoverheid (rijksoverheid.nl, typ bij zoeken ‘huurtoeslag’ in) 

kan een huurder bekijken of hij recht heeft op deze toeslag. 
Verder is het goed te weten dat huurtoeslag ook achteraf 
is aan te vragen, als mensen bang zijn toeslagen terug te 
moeten betalen. Dat kan ik me best voorstellen na de totale 
toeslagenaffaire. Tot september 2025 kan men de huurtoeslag 
aanvragen over het jaar 2024.’

Bewonerscommissiereglement
Jan: ‘We voerden in 2024 ook discussie met WoonInvest 
over het nieuwe Bewonerscommissiereglement 2024. We 
vonden de eisen soms best flink en de vergoeding van 250 
euro marginaal.’ Tenslotte heb je te maken met bankkosten 
van de verplichte bankrekening, en natuurlijk overleg- en 
abonnementskosten als je je rol ten opzichte van de bewoners 
goed wilt vervullen. WoonInvest gaf echter aan hiervan 
niet af te kunnen wijken, omdat dit reglement landelijk is 
bepaald. We hebben verder een advies uitgebracht over de 
meerjarenbegroting van WoonInvest die doorloopt tot 2027. 
‘Deze zag er reëel uit’, zegt Hendriks die een achtergrond heeft 
als bedrijfseconoom. 

Leefbare algemene ruimten
Leefbaarheid is een ander punt waarvoor Respectus zich 
hard maakte in het verslagjaar. ‘We hebben daarom bij 
WoonInvest aangekaart dat het geheel verbieden van bankjes, 
plantenbakken of schilderijtjes op de galerij de boel wel erg 
saai maakt. We snappen dat in het kader van (brand)veiligheid 
de galerijen toegankelijk moeten zijn voor de hulpdiensten. 
Dat is ook zeer terecht’, vindt Carina. ‘Maar een bankje in de 
ontvangsthal is bijvoorbeeld prettig voor met name oudere 
bewoners of een plant in een grote entree is fijn binnenkomen. 
WoonInvest is nu bezig met een folder wat wel en niet mag in 
de openbare ruimte, zodat hier iets coulanter mee omgegaan 
kan worden. Wel veilig, maar ook prettig leefbaar.’

Respectus pakt uit
‘We zijn blij met ons nieuwe 
kantoor naast station Voorburg 
‘t Loo. Lekker centraal en goed 
bereikbaar met openbaar vervoer 
en auto. Bij de verhuizing zijn 

we professioneel geholpen met het sjouwen. 
Konden we daarna goed uitpakken!’

Carina Mens, voorzitter Respectus

Vernieuwd woongeluk
‘Het Emmacomplex in het 
Oranjekwartier van Voorburg blijft 
behouden. In plaats van gesloopt, 
worden de huizen gerenoveerd en 

verduurzaamd. Vernieuwd woongeluk in een 
fijne buurt, een mooi resultaat.’

Ton Melkert, bestuurslid Respectus

Lokale focus
‘WoonInvest focust zich 
op de kerngebieden 
Leidschendam-Voorburg 
en Den Haag-Leidschenveen, een goede 
zaak. Voor Respectus betekent het 
aandacht voor de belangen van huurders 
dichtbij.’

Annelies Oudshoorn,  
penningmeester Respectus

Vraag ’t de seniorenmakelaar
‘Ouder worden komt met gebreken, zeggen ze weleens. 
Verstandig dus om tijdig te regelen dat u dan 
zorgeloos kunt wonen. De seniorenmakelaar helpt met 
advies of de zoektocht naar een passende woning.’ 

Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid Respectus

Die zitten er warmpjes bij
‘De Heuvel/Amstelwijk stapt als eerste 
wijk over op schone energie. Huurders in 
de wijk verwarmen hun woning straks met 
hulp van een aquathermie-bron. Die haalt 
energie uit het water; milieuvriendelijk en 
betrouwbaar.’

Jan Hendriks, bestuurslid Respectus

Het bestuur  
van Respectus

Jan Hendriks, bestuurslid Respectus: ‘Duurzaamheid was een absoluut 
speerpunt in 2024’.
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Respectus bovenop het nieuws
Als het om huren en wonen gaat, volgt Respectus het nieuws op de voet.  

We communiceren hierover actief richting de huurders.  
Een greep uit de berichten van afgelopen jaar.

Woningruil in Haaglanden

Respectus vindt het belangrijk dat huurders op een plek wonen die het beste 
bij hen past. De zoektocht naar een nieuwe woning is niet altijd makkelijk. 
Daarom berichtten we in maart 2024 over de mogelijkheid om uw woning te 
ruilen met andere huurders in de regio Haaglanden. Dit kan onder bepaalde 
voorwaarden. De andere huurder mag ook van een andere woningcorporatie 
huren. Het is een win-win situatie als beide partijen een woning huren die 
beter bij hun situatie past. Aanmelden kan via het aanmeldformulier van 
Woonnet Haaglanden (woonnet-haaglanden.nl/ aanbod/woningruil). Wie weet 
woont u dan binnenkort in de woning waar u al een hele tijd naar zoekt! 

Respectus is verhuisd!

Bij Respectus zijn wij trots op ons nieuwe kantoor. De verhuizing in september is goed 
verlopen. De nieuwe ruimte is beter geschikt voor het werk dat Respectus doet. ‘De locatie 
aan de Reuvenslaan is centraler gelegen tussen Voorburg en Leidschendam en goed met 
het openbaar vervoer bereikbaar’, vertelt Carina Mens, voorzitter Respectus. Het adres is 
Reuvenslaan 2 Voorburg en heeft een eigen ingang aan de Mgr. Van Steelaan-zijde. Onze 
naam is op de ramen te zien, zodat bezoekers ons ook kunnen vinden op nummer 2. ‘We 
zijn blij met de nieuwe locatie en hopen ons werk voor de huurders vanaf hier nog beter te 
kunnen doen. Vanuit een kantoor midden in ons werkgebied.’

Groen moet je doen!

Energietransitie in het belang van groener leven stond centraal bij de algemene 
ledenvergadering van Respectus op 29 mei 2024. De zaal zat vol betrokken huurders. 
Zij konden ook zelf vragen stellen. WoonInvest lichtte de plannen toe om haar 
wooncomplexen gemiddeld naar energielabel B te krijgen eind 2026. Dit is inmiddels 
al in 2025 gelukt. ‘Woningen met energielabel E, F en G mogen en willen we straks 
niet meer hebben’, aldus Marjon van Wijk, beleidsadviseur van WoonInvest. ‘Die 
krijgen onder meer een uitgebreid isolatiepakket’. Respectus bracht verschillende 
verduurzamingsprojecten gedurende 2024 bij u onder de aandacht. Groen moet je doen!

Inspiratie voor energiebesparing

Dit jaar stonden verduurzaming en energiebesparing vaak centraal. Respectus kondigde in oktober de 
Nationale Duurzame Huizen Route aan. Op zaterdag 2 en 9 november 2024 openden huiseigenaren in 
Leidschendam-Voorburg hun deuren en kon u zien welke stappen zij namen om hun huis energiezuiniger 
te maken. Energiebesparing kan op veel manieren. Voor huurders zijn vooral kleine aanpassingen zoals 
tochtstrips en LED-verlichting interessant. Het is echter, bijvoorbeeld in het overleg met de corporatie, ook 
interessant om meer te weten over grotere maatregelen zoals vloerisolatie. Wethouder Duurzaamheid, 
Marcel Belt, zie hierover: ‘Het was een mooi initiatief voor mensen om inspiratie op te doen.’

Nieuwe woonminister

Respectus houdt de vinger aan de pols omtrent wijzigende regelingen vanuit Den Haag. In juli 2024 
berichtte Respectus dat Mona Keijzer was beëdigd als de nieuwe minister van Volkshuisvesting en 
Ruimtelijke Ordening (VRO). Ze is de opvolger van minister Hugo de Jonge. Als nieuwe minister 
kreeg ze meteen te maken met zaken als verduurzaming, lagere huurprijzen en de bouw van 
meer sociale huurwoningen. De financiering hiervan kan volgens het partijprogramma van Keijzer 
niet alleen bekostigd worden uit de huuropbrengsten. Gelukkig heeft de partij van Keijzer in 
haar programma staan dat de corporatiesector extra ondersteuning krijgt voor nieuwbouw. De 
Woonbond beloofde de doorvoering van deze beloftes in de gaten te houden. 
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ALV 2024
Het filmisch jaarverslag 2023 tijdens de Algemene 
Ledenvergadering eind mei, gaf een mooi beeld van de 
activiteiten in 2023. Over het financieel jaarverslag konden 
vragen gesteld worden. Op voordracht van de kascommissie 
is het verslag goedgekeurd door de leden. Jan Hendriks werd 
benoemd als bestuurslid en Carina Mens herbenoemd als 
voorzitter. De quiz ‘Groen moet je doen’ bracht een luchtiger 
onderwerp aan de orde. Met soms verrassende antwoorden 
zijn er drie winnaars uit de (groene) bus gekomen. Zij kregen 
een leuke prijs.

Reguliere Overleggen WoonInvest
De overleggen met WoonInvest vonden plaats op 19 juni, 17 
september, 6 oktober en 4 december 2024. De voortgang van 
verschillende WoonInvest-projecten voor onderhoud, renovatie 
en verduurzaming was een terugkerend onderwerp. Over 
de samenwerking met WoonInvest was het bestuur kritisch, 
de reactie op adviezen van Respectus was vaak beperkt. 
Tijdens alle overleggen spraken we over de plannen voor 
huurverhoging. WoonInvest zet in op de maximaal toegestane 
verhoging. Respectus kijkt, namens de huurders, naar het 
totaal van de kosten voor wonen. Die worden wel erg hoog. 
We bleven de afhandeling van klachten scherp volgen, dat lijkt 
beter te gaan. 

Raad van commissarissen
Verder hebben we in 2024 ook een overleg met de raad van 
commissarissen (RvC) van WoonInvest gehad. Het eerste 
overleg in april 2024 ging vanwege de storm niet door. Geen 
storm over woningbouwzaken, maar een letterlijke storm: 
een code rood weersituatie. In het najaar van 2024 werd 
de vergadering alsnog gehouden. Bespreekpunten hierbij 
waren de relatie met WoonInvest, de adviesaanvragen van 
de corporatie en hoor- en wederhoor hierover. De RvC van 
WoonInvest krijgt de adviezen van Respectus altijd onder ogen, 
zodat hij deze mee kan nemen bij zijn controlerende taak bij de 
corporatie.

Prestatieafspraken
De vraag naar betaalbare woningen blijft groeien. Doordat 
vier op de tien beschikbare woningen in de regio werden 
toegewezen aan urgente doelgroepen, blijven er maar beperkt 
woningen beschikbaar voor de reguliere woonmarkt. Om dit 
te verbeteren, zijn verschillende maatregelen afgesproken in 
de Jaarschijf 2024. Dat is een aanvulling op de al bestaande 
prestatieafspraken tussen de gemeente, de woningcorporaties 
en de huurdersverenigingen. Om meer doorstroming 
van senioren te bevorderen, is afgesproken dat de 
woningcorporaties zoveel mogelijk inzetten op het aanpassen 
van woningen.

Samenwerkende Huurdersorganisaties Haaglanden
Respectus overlegt regelmatig met de Samenwerkende 
Huurdersorganisaties Haaglanden (SHH). De SHH bestaat uit 
zeventien huurdersorganisaties en komt op voor de belangen 
van huurders en woningzoekenden in de regio Haaglanden. 
Carina Mens (voorzitter Respectus) en Sylvie Seubert (voorzitter 
SHH) hebben regelmatig contact. Samen zijn zij tevreden dat 
de SHH een belangrijke gesprekspartner is geworden aan de 
regionale bestuurstafels. Voor de Woondeal Zuid-Holland 
ondertekende de SHH in maart 2024 de steunverklaring.

Overleggen in 2024:
Respectus komt op voor de belangen van de huurder. We overleggen daar regelmatig  

over met WoonInvest, andere woningcorporaties en de gemeenten Leidschendam-Voorburg 
en Den Haag. 

Het bestuur in overleg.
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Respectus in de kranten
Een pagina speciaal over (sociaal) wonen. U leest deze uitgave van Respectus 
zeven keer per jaar in Het Krantje en het Haags Nieuwsblad. Zo ook in 2024! 
Ons nieuwe bestuurslid Jan Hendriks stelde zich voor, we deden verslag van de 
algemene ledenvergadering, de regels rond huurverhoging en de plannen van 
woonminister Mona Keijzer. En we berichtten u over de projecten van WoonInvest 
rond verduurzaming. Nuttige informatie voor huurders dus! Ook kregen we bezoek 
van de voorzitter van de Samenwerkende Huurdersorganisaties Haaglanden, 
Sylvie Seubert. Met haar bespraken we het belang van samen optrekken. U las 
verder over het budget voor WoonIdeeën, de verhuizing van ons kantoor en 
de veiligheidstips van Wijkagent Patrick van Scheijndel. Als het om wonen en 
leefbaarheid gaat is er genoeg gebeurd in 2024. U vindt een overzicht van de 
HOMEPAGES op deze pagina. Ook in 2025 komt onze HOMEPAGE weer in de 
kranten. Leest u mee in Het Krantje en het Haags Nieuwsblad? En wilt u meer 
weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.

Huurdersvereniging Respectus 
Reuvenslaan 2
2273 JS  Voorburg
T  06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); 

buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl
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HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

Leefbaarheid en woonplezier

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); 

buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl

Bestuursleden
Carina Mens
Annelies Oudshoorn 
Ton Melkert
Joyce de Brieder-Noordam
Jan Hendriks (aspirant-bestuurslid)

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.

‘Huurders van een WoonInvest-woning kunnen via onze website (zie kort 
bericht op deze pagina) een aanvraag indienen’, vertelt Joyce. ‘Dit kan digitaal,
maar mag ook op papier. Het gaat om ideeën die het complex of de omgeving
verfraaien of de saamhorigheid in de buurt verbeteren. Zo hadden we afgelo-
pen jaar aanvragen voor planten in de buurttuin aan de Prins Bernhardlaan,
materialen voor onderhoud aan de gemeenschappelijke tuin aan de Laan van
Leidschenveen en een kerstboom voor de hal van de appartementen aan de
Kersengaarde. Het is leuk om te zien dat als bewoners zo betrokken zijn bij hun
wijk. Van een fijne leefomgeving geniet iedereen.’

Mag een buurtfeest of culturele activiteit ook?
‘Als Respectus juichen wij culturele activiteiten en buurtfeesten van harte toe
om de saamhorigheid in de wijk te vergroten. Dus organiseert u een activiteit
die bijdraagt aan verbinding in de wijk, dan kunt u als huurder van WoonInvest
ook een aanvraag indienen via het leefbaarheidsbudget van Respectus 
(WoonIdee geheten)’, aldus het bevlogen bestuurslid van Respectus. ‘En 
bent u geen huurder bij WoonInvest, dan ondersteunt de gemeente Den Haag

ook initiatieven die leefbaarheid en bewonersparticipatie bevorderen. 
Inwoners van Den Haag kunnen via de site van hun gemeente een aanvraag
voor een bijdrage indienen (kijk onder Initiatieven voor leefbaarheid en 
bewonersparticipatie). Bewoners van Leidschendam-Voorburg doen dat 
bij www.vlietwensen.nl. Ook het Oranjefonds (oranjefonds.nl) ondersteunt 
activiteiten.’

Positief bijdragen aan leefbaarheid
‘Eerder droeg Respectus bijvoorbeeld bij aan het buurtfestival Eid Al-fitr’, 
vertelt Joyce. ‘Dat was een buurtfeest in De Prinsenhof in Leidschendam. Het
buurtfeest was een initiatief van Sport en Welzijn en door de inspanning van
vrijwilligers uit de buurt een zeer geslaagde middag. Er waren zo’n 350 
enthousiaste buurtbewoners en jongeren aanwezig en een heleboel leuke 
dingen om te doen. Dat draagt positief bij aan de leefbaarheid. Dus heeft u 
een mooi leefbaarheidsidee? Vraag ondersteuning bij Respectus (als huurder
van WoonInvest) of bij de andere genoemde (financieel) ondersteuners. 
Samen maken we de buurt fijn om te leven!’

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Respectus ondersteunt in leefbare wijken: doe een aanvraag!
Huurdersvereniging Respectus vindt leefbaarheid in de wijk belangrijk. Vandaar dat zij via een leefbaarheidsbudget geld beschikbaar stelt voor 
initiatieven van huurders. We spreken Joyce de Brieder-Noordam vanuit Respectus’ leefbaarheidscommissie.

Word lid van ons bestuur!

Vindt u het leuk maatschappelijk bij te dragen en bent u huurder bij 
WoonInvest? Word dan lid van ons bestuur! Wij zijn op zoek naar een 
secretaris en naar iemand met verstand van technische zaken of met een 
bouwkundige achtergrond. Huurdersvereniging Respectus komt op voor 
de sociale huurders. Wij denken en praten mee over betaalbaar wonen 
en ondersteunen bewonerscommissies bij groot onderhoudsprojecten of 
renovaties. Het bestuurslidmaatschap geeft gezelligheid en biedt u een 
andere kijk op de wereld van wonen en projecten in de openbare ruimte. 
U bent, naast de bestuursoverleggen, in gesprek met instanties als 
gemeenten, corporaties en overkoepelende huurdersverenigingen. 
We doen dit natuurlijk met een team. Interesse? Neem contact op met 
Carina Mens, onze voorzitter, via cm@respectus.nl. 

Financiële steun voor uw WoonIdee

Samen met de bewoners zorgen Huurdersvereniging Respectus en 
WoonInvest voor een prettige woonomgeving. Respectus heeft een 
leefbaarheidsbudget om goede WoonIdeeën te ondersteunen. Denk dus mee
en stuur een aanvraag in voor leefbaarheid in uw buurt. Het gaat om ideeën
die uw wijk veiliger, schoner en gezelliger maken. Denk bijvoorbeeld aan het
organiseren van een gezamenlijke opruimdag, een groenplek aanleggen, het
opleuken van een grijze muur in uw portiek/hal, een gezamenlijke moestuin
aanleggen of het samen regelmatig schoonmaken in en rondom uw 
wooncomplex. Huurders van WoonInvest kunnen hun WoonIdee indienen 
via de website van Respectus (www.respectus.nl, kijk onder WoonIdee). 
Dit formulier komt bij WoonInvest en het secretariaat van Respectus 
terecht. Samen werken we zo aan een fraaie leefomgeving!

Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid Respectus.
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Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.

Diakenen noemt men ook wel ‘de doeners’ van de kerk. ‘Vooral je handen uit de
mouwen steken en je inzetten voor mensen die een beetje aandacht kunnen
gebruiken’ aldus Jan Hendriks. Recent heeft de diaconie daarvoor samen met
het Leger des Heils een buurthuiskamer geopend in de Koningkerk. Daar zijn
mensen altijd welkom voor een kop koffie of thee, een gesprek of een spelletje.
‘Neem een kijkje in het kledingwinkeltje, gun goede kleding een tweede leven.’
De Koningkerk zet zich in meer opzichten in voor de buurt zoals maaltijden voor
de wijk, zondagmiddagconcerten, high tea’s en burendag. ‘Vanuit Respectus
kan ik me gaan inzetten voor de belangen van huurders als het gaat om 
leefbaarheid en sociale samenhang in de wijk, bijvoorbeeld via de 
prestatieafspraken met de gemeente.’

Prettig wonen en leven
‘Het gaat mij om de sociale rol van de woningcorporatie, om het leven en
wonen van mensen prettiger te maken. Toezicht daarop en overleg met elkaar
is alleen maar goed.’ Hendriks is van huis uit bedrijfseconoom, hetgeen ook

helpt bij het beoordelen van adviesaanvragen en financiële stukken van 
woningcorporatie WoonInvest. ‘Als oud-gemeenteraadslid weet ik ook het 
nodige van de politieke kant van de lokale woningmarkt.’

Opkomen voor huurders
‘De samenwerking binnen het Respectus-bestuur is prettig. Ik vermoed dat
mensen niet altijd door hebben hoe het meedenken, meepraten en opkomen
voor huurdersbelangen kan bijdragen aan zo goed mogelijk wonen voor 
iedereen. Veel gebeurt achter de schermen natuurlijk.’ Hendriks is naast zijn
werk als diaken tevens voorzitter van de Protestants Christelijke Ouderenbond
in Leidschendam-Voorburg; één van de ouderenbonden die zich inzetten voor
een lang en gelukkig leven binnen een passende leefomgeving. Jan Hendriks:
‘Het vrijwilligerswerk bij Respectus sluit uitstekend aan bij mijn vrijwilligers-
werk als diaken en bij de PCOB. Ik zet me graag in voor goed wonen en leven 
in onze mooie gemeente.’

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Nieuw bestuurslid Respectus Jan Hendriks: 

‘Goed wonen en leven’
‘Bijdragen aan de sociale samenhang en de leefbaarheid in de wijken, dat is mijn voornaamste reden om bij het bestuur van Huurdersvereniging 
Respectus te gaan, vertelt Jan Hendriks. Hij is behalve aankomend bestuurslid, diaken van de Koningkerk te Voorburg en voorzitter van de lokale 
afdeling van de Protestants Christelijke Ouderenbond.

Wonen in de toekomst

Stichting Duurzaam L-V kreeg onlangs een rondleiding in The Green Village
bij de TU Delft. Ook Respectus was uitgenodigd om te zien hoe duurzame
innovaties wonen in de toekomst beter maakt. Een mooie kans om 
ideeën op te doen voor onze eigen omgeving. In dit bewoonde openlucht-
laboratorium van de TU Delft doen studenten onderzoek naar uitdagingen 
in woningbouw, energie en klimaat. Ze experimenteren met kansrijke 
oplossingen. Mooi voorbeeld is het project DreamHûs met drie exact 
nagebouwde jaren ‘70-woningen, waarvan we er zo’n drie miljoen in 
Nederland hebben. Slecht geïsoleerd, enkele beglazing, oude vloeren:
kortom, exact zoals er toen werd gebouwd. Hoe kunnen we dit type 
woningen op een betaalbare én comfortabele manier verduurzamen?
Warmte-terugwin-installaties om geld te besparen of een waterstof 
buurtbatterij. Het zijn voorbeelden van slimme oplossingen die hier 
worden getest. Lees meer over wonen in de toekomst op www.respectus.nl.

Leden Respectus: ALV op 29 mei

‘Groen moet je doen!’ is het thema van de komende Algemene 
Ledenvergadering (ALV). Die vindt plaats op woensdag 29 mei 2024, 
vanaf 19.30 uur. We nodigen alle leden van Respectus hiervoor uit in 
Wijkcentrum Oranjehoek, Oranje Nassaustraat 1 Voorburg. Een terugblik 
op het afgelopen jaar, in combinatie met leuke presentaties, koffie en thee,
en een drankje na afloop. Kom meer te weten over groen wonen in 
Leidschendam-Voorburg en test uw groene kennis, met leuke prijzen.

Word lid van ons bestuur!
Vindt u het leuk maatschappelijk bij te dragen en bent u huurder bij 
WoonInvest? Word dan lid van ons bestuur! Wij zijn op zoek naar iemand 
met verstand van technische zaken of een bouwkundige achtergrond. 
Huurdersvereniging Respectus komt op voor de sociale huurders. 
Het bestuurslidmaatschap geeft gezelligheid en biedt u een andere kijk 
op de wereld van wonen en projecten in de openbare ruimte. Interesse?
Neem contact op met Carina Mens, onze voorzitter, via cm@respectus.nl. 

KOM MEER TE WETEN OVER GROEN WONEN
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Beide dames zijn besmet met het volkshuisvestelijke virus, zoals zij zelf zeggen.
‘In die 45 jaar werk voor de volkshuisvesting heb ik flink wat kennis opge-
bouwd’, vertelt Sylvie Seubert, voorzitter SHH. ‘Voor ons is de SHH echt een 
beleidsadviseur’, beaamt Carina Mens, voorzitter Respectus, die zelf ook aardig
doorgewinterd is. ‘We zijn blij dat er nu weer een minister Volkshuisvesting is,
maar liever zien we een ministerie voor Volkshuisvesting zoals die er tot 2010
was. Met de huidige woningnood een must.’

Professionele gesprekspartner
Sylvie vertelt: ‘Zo’n vijf jaar geleden waren Paul Derks (Respectus), Rien van 
der Winden en ik (Huurdersraad Vidomes) de initiatiefnemers voor de SHH. 
Het verzoek tot oprichting van de SHH kwam vanuit de woningcorporaties. 
Het doel was één gesprekspartner te vormen vanuit de huurdersorganisaties
in Haaglanden. Het is fantastisch om te zien hoe de SHH is uitgegroeid tot een
professionele partner met nu zo’n zeventien huurdersorganisaties. Daar kunnen
gremia als de Bestuurlijke Tafel Wonen, het voorzittersoverleg van de corpora-
tiebestuurders en de Sociale Verhuurders Haaglanden (SVH) niet meer omheen.
Met de SVH trekken wij soms ook samen op’, zegt Sylvie. ‘Wij kunnen als SHH
zaken aanhangig maken bij de minister en de Tweede Kamer, die SVH soms 
niet kan. Wij zijn onafhankelijk, terwijl corporaties te maken hebben met 
allerlei landelijke regels.’

SHH op de bres
‘Neem de 5,3% huurverhoging: wij vinden die als SHH onverantwoordelijk. 
Corporaties hebben zich er aan te houden, omdat ze anders geen gebruik 
kunnen maken van de pot met projectsteun van het Rijk, die zij notabene zelf
gevuld hebben. Corporaties komen dan met argumenten voor de huurverho-
ging zoals verduurzaming, terwijl dat een wettelijke taak is van een corporatie.
Aan de andere kant zitten zij ook klem door de druk van het Rijk; er is één 
miljard tekort voor de huidige woningbouwopgave. Wij springen dan met de
SHH op de bres: dit klopt gewoon niet!’, aldus de voorzitter SHH, ‘en maken 
dit kenbaar bij de minister.’

Scheefwonen
Carina noemt als ander voorbeeld de inkomensafhankelijke huurverhoging.
‘Mensen betalen 50 of 100 euro extra huur als zij ‘scheefwonen’ (een te hoog 
inkomen voor een sociale huurwoning). Als je net boven die grens zit, doet dat
extra pijn.’ Zij wijst mensen er ook op dat zij zelf aan de bel moeten trekken 
als hun inkomen weer daalt: ‘Meld inkomensterugval bij de corporatie’! 
Door kennisdeling binnen de SHH merken wij dat we beter op de hoogte zijn
van de complexe regelgeving. Respectus wil daarmee álle huurders van dienst
zijn, sociaal én de middenhuur’, benadrukt Carina. ’Samen sterk!’

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Samen sterk met huurderskoepel SHH
‘Gezamenlijk meer impact hebben, een groot netwerk en kennisdeling binnen Haaglanden. Dat zijn de grote voordelen voor leden van de 
Samenwerkende Huurdersorganisaties Haaglanden (SHH)’, vinden beide voorzitters van Huurdersvereniging Respectus en de SHH.

Uw balkon een groene oase

Droomt u van een grote moestuin, een zwembad en een bloemenzee? 
Maar moet u het – net zoals veel mensen in de Randstad - doen met 
een klein balkon? Lees dan de tips op de website van Respectus 
(www.respectus.nl). Zo kan ook uw balkon een groene oase worden.

Algemene ledenvergadering 29 mei: 
praat mee!

Samen sterk: dat geldt ook voor huurders. Praat mee en kom op woensdag
29 mei 2024, vanaf 19.30 uur naar Wijkcentrum Oranjehoek. Dit is aan de
Oranje Nassaustraat 1 in Voorburg. De algemene ledenvergadering (ALV) is
voor leden van huurdersvereniging Respectus, gelieerd aan woningcorporatie
WoonInvest. ‘Groen moet je doen!’ is het thema van de komende ALV. Een 
terugblik op het afgelopen jaar, in combinatie met leuke presentaties, koffie
en thee, en een drankje na afloop. Kom meer te weten over groen wonen in
Leidschendam-Voorburg en test uw groene kennis, met leuke prijzen.

Word lid van ons bestuur!
Vindt u het leuk maatschappelijk bij te dragen en bent u huurder bij 
WoonInvest? Word dan lid van ons bestuur! Wij zijn op zoek naar iemand 
met verstand van technische zaken of met een bouwkundige achtergrond. 
Huurdersvereniging Respectus komt op voor de sociale huurders. 
Het bestuurslidmaatschap geeft gezelligheid en biedt u een andere kijk 
op de wereld van wonen en projecten in de openbare ruimte. Interesse? 
Neem contact op met Carina Mens, onze voorzitter, via cm@respectus.nl. 

Carina Mens, voorzitter Huurdersvereniging Respectus, en Sylvie Seubert, voorzitter Samenwerkende Huurdersorganisaties Haaglanden:
‘We zijn aan regionale bestuurstafels inmiddels een belangrijke gesprekspartner.’
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Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Groot onderhoud

Vervanging en onderhoud is géén woningverbetering. Als uw verhuurder 
iets repareert of iets ouds vervangt voor iets nieuws, dan is dat geen 
woningverbetering, maar (groot) onderhoud. Het gaat dan om: 

l onderhoud aan of reparatie van bijvoorbeeld: funderingen, gevels, 
galerijen en balkons, de lift, het dak of de riolering;  

l vervanging van, bijvoorbeeld: buitenkozijnen, ramen en deuren, 
sanitair of de keuken;  

l het oplossen van gebreken, zoals asbest verwijderen of 
vochtproblemen oplossen.  

Geen huurverhoging voor isolatie
In de Nationale Prestatie Afspraken (NPA) is in 2022 is afgesproken dat zittende
huurders bij verduurzaming géén huurverhoging meer betalen voor isolatie. 
De vergoedingentabel die corporaties tot dan toe gebruikten ging vooral uit 
van isolatie en mag dus niet meer worden gebruikt bij zittende huurders. Voor

nieuwe verhuringen is de vergoedingentabel wel bruikbaar. Bij zonnepanelen 
of andere installaties, zoals warmtepompen, is een huurverhoging bij 
zittende huurders toegestaan. 

Oneens met de huurverhoging na woningverbetering? 
Vindt u dat uw huur te veel omhoog gaat? En komt u er samen met uw 
verhuurder niet uit? Dan kunt u de Huurcommissie inschakelen en vragen 
om de huurverhoging te beoordelen.  

Hoe schakelt u de Huurcommissie in? 
Log in op MijnHuurcommissie (www.huurcommissie.nl) en vul het formulier
‘Huurverhoging na woningverbetering’ in. Daarmee vraagt u de 
Huurcommissie om de huurverhoging te beoordelen. Stuur het formulier op 
tijd in: dat is binnen drie maanden nadat de werkzaamheden zijn afgerond. 

Heeft u moeite met het invullen van het online formulier? 
Neem contact op met de Huurcommissie via 088 - 1 600 300 
(bron Aedes.nl en Huurcommissie.nl).

Respectus gaat verhuizen!
‘De nieuwe locatie is centraler gelegen tussen Voorburg en Leidschendam en goed met het openbaar vervoer bereikbaar’, 

vertelt Carina Mens, voorzitter Respectus. ‘Daarbij was de ruimte eigenlijk meer een winkelpand, met stijgende (particuliere) huur. 
Aan de Reuvenslaan zitten wij in een ruimte van WoonInvest die beter geschikt is als kantoor. Er komt een eigen ingang aan 

de Mgr. Van Steelaan-zijde, maar het adres is Reuvenslaan 2 Voorburg.’

Huurverhoging na 
woningverbetering, 
hoe zit dat nu?

Huurt u een woning in de sociale- of middensector en heeft uw verhuurder
uw woning verbeterd? Dan mag uw verhuurder de huur soms verhogen. 
Respectus legt uit bij welke verbeteringen dat mag of juist niet. Ook leest u
wat u kunt doen als u het niet eens bent met de huurverhoging.  

Uw verhuurder mag de huur alleen verhogen als de werkzaamheden hebben
geleid tot iets nieuws. Het gaat dus om een verandering van bestaande 
voorzieningen of de toevoeging van voorzieningen. Het mag ook als de
werkzaamheden hebben geleid tot een toename van het woongenot (geen
vervanging van oud naar nieuw) of als deze fysiek (onroerend) van aard zijn.
De nieuwe huurprijs mag nooit hoger zijn dan de maximale huur. 
De maximale huur hangt af van de puntentelling van de woning. 

Word lid van ons bestuur!

Vindt u het leuk maatschappelijk bij te dragen en bent u huurder bij
WoonInvest? Word dan lid van ons bestuur! Wij zijn op zoek naar iemand
met verstand van technische zaken of een bouwkundige achtergrond.
Huurdersvereniging Respectus komt op voor de sociale huurders.
Het bestuurslidmaatschap geeft gezelligheid en biedt u een andere kijk
op de wereld van wonen en projecten in de openbare ruimte. Interesse?
Neem contact op met Carina Mens, onze voorzitter, via cm@respectus.nl.

Samen Erop Vooruit

De prijzen in de supermarkt en de woonlasten stijgen maar door. Er zijn
regelingen, maar niet iedereen maakt er gebruik van. Respectus wijst u
graag op het project ‘Samen Erop Vooruit!’. Dat helpt mensen om hun 
recht op financiële ondersteuning te bekijken. Het Rijk en de gemeente 
Leidschendam-Voorburg bedenken namelijk wel regelingen om mensen 
te helpen, maar ze worden maar voor een deel gebruikt! Jan Hendriks, 
bestuurslid Respectus: ‘Verschillende vrijwilligersorganisaties werken samen
om dit probleem op te lossen. Bijvoorbeeld schuldhulpmaatjes, het leger 
des Heils en Kerk-in-Actie. Er is programmatuur ontwikkeld waarmee schuld-
hulpmaatjes ons helpen om te onderzoeken óf u recht heeft op financiële 
ondersteuning. Het project heet ‘Samen Erop Vooruit!’’ Respectus brengt
graag het spreekuur dat elke donderdagmorgen plaatsvindt in de Koningkerk
onder de aandacht. U moet er wel een afspraak voor maken, via e-mail: 
sameneropvooruitLV@gmail.com of ‘app’ even naar telefoonnummer 
06 389 26 344. Vooral doen! Samen Erop Vooruit.
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Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

In Leidschendam-Voorburg verduurzaamt woningcorporatie WoonInvest 
verschillende woongebouwen. Respectus spreekt Ragnhild van Rooijen, 
projectleider Wonen, over de projecten die zij momenteel onder handen heeft.
‘Verduurzaming gaat om het verbeteren van gebouwen, maar ook om het 
creëren van een toekomstbestendige leefomgeving.’ 

‘Dit werk geeft me de kans om samen met bewoners en met Respectus te 
werken aan duurzame oplossingen, die nu en op lange termijn bijdragen aan
een gezonder leefklimaat en een beter milieu’, vertelt Ragnhild. ‘Hun verhalen,
zorgen en ideeën inspireren WoonInvest om projecten te verbeteren en beter 
aan te sluiten op hun behoeften. Respectus houdt hierbij de vinger aan de
pols als het gaat om toekomstbestendige en energiezuinigere woningen. Met 
de verduurzaming willen we, naast een bijdrage aan minder CO2-uitstoot, het
wooncomfort van onze huurders verbeteren en het energieverbruik verlagen.’
Respectus juicht toe dat hierdoor de energiekosten kunnen dalen, wat direct
voordelen oplevert voor de huurders. 

Labelsprong toetsen
‘Om te beoordelen welke aanpassingen nodig zijn, bekijkt energetisch 
adviesbureau Atriensis de huidige energielabels’, legt Ragnhild uit. ‘Ook geven
zij aan welke stappen we moeten nemen om energetisch te verbeteren. Dan 
inspecteert de projectaannemer het woongebouw en volgt een plan van aanpak.
De bewoners krijgen informatie via nieuwsbrieven, en soms is een klankbord-
groep actief. Elk kwartaal bespreken wij de voortgang van onze projecten met
Huurdersvereniging Respectus, zodat zij goed geïnformeerd zijn en hun rol 

richting huurders kunnen vervullen. Zodra een project gerealiseerd is, toetst
Atriensis of het rendement en de labelsprong behaald zijn.’ 

Verduurzamingsprojecten
Inmiddels zijn de projecten aan De Tol in Leidschendam en de Van 
Faukenbergestraat- en plein (project VaFa) in Voorburg afgerond. ‘Momenteel
bereiden we twee verduurzamings-/onderhoudsprojecten voor. De eerste aan 
de Van Everdingenstraat (even nummers), Hartzstraat en Savallelaan (project 
SaVeHa). En de andere aan de Nicolaas Beetslaan en Spinozalaan (project 
GeBeSpi). Beide zijn in Voorburg. We verwachten medio 2026 het eerste 
deelproject van SaVeHa af te ronden, waarna de Van Everdingenstraat oneven
volgt. In het najaar van 2025 is naar verwachting het eerste deelproject van 
GeBeSpi klaar, waarna het tweede deelproject aan de Genestetstraat volgt. 
Ook staat de Herman Heijermanshof op de planning, die naar verwachting eind
2026/begin 2027 van start gaat.’

Verbeterde uitstraling
Ragnhild: ‘Door de verduurzamingsprojecten verbetert ook de uitstraling van 
de woongebouwen. Denk aan eigentijdse kleurstelling van gevel- en voegwerk,
betere daken en nieuwe buitendeuren. Maar ook de brand- en inbraakveiligheid
pakken we aan, evenals het periodieke onderhoudswerk. Zo kunnen de 
woningen weer jaren vooruit. In totaal maakt WoonInvest 1.676 woningen 
energiezuiniger, zodat we eind 2026 gemiddeld energielabel B hebben voor al
onze woningen.’ 

Wat is eerlijke huurverhoging 
bij verduurzaming?

Of de huurverhoging voor verduurzaming van uw woning eerlijk is, hangt
van verschillende dingen af: de investering die de verhuurder moet doen,
hoeveel comfortabeler uw huis wordt, hoeveel uw energierekening omlaag
gaat en of u de woonlasten nog kunt betalen. Met de richtlijnen die u op de
website van Respectus kunt lezen, kunt u beter bepalen of de huurverhoging
die uw verhuurder voorstelt na verduurzaming, redelijk is. Ook kunt u lezen
wanneer een huurverhoging is toegestaan en in welke gevallen niet.

Leven in een toekomstbestendig woongebouw

Respectus is verhuisd!

Het bestuur van Respectus pakte eigenhandig de verhuisdozen in. 
En medio afgelopen maand gingen de verhuizers van Oomen aan de slag 
om het meubilair en de zware dozen naar de nieuwe locatie te brengen. 
Carina: ‘De bewegwijzering en toegang zijn in september geregeld, zodat 
bezoekers ons ook kunnen vinden op Reuvenslaan nummer 2. We zijn blij
met de nieuwe locatie. We hopen ons werk voor de huurders vanaf hier nog
beter te kunnen doen. Vanuit een kantoor midden in ons werkgebied.’

Ragnhild van Rooijen en Alet Cadee van WoonInvest bij de verduurzaamde woningen aan de Van Faukenbergestraat en -plein in Voorburg.

Voorzitter Carina Mens: 'Blij met deze Respectus-locatie centraal in ons werkgebied.'
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Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Het aantal woninginbraken in Nederland daalt al jaren, maar toch blijft het in 
de winter extra opletten. Gemiddeld wordt twee tot drie keer per uur een 
woninginbraak gepleegd in Nederland. De politie heeft tips om woninginbraak
te voorkomen. Respectus sprak wijkagent Patrick van Scheijndel.

‘Over het algemeen worden inbrekers actiever in de donkere wintermaanden’,
vertelt Van Scheijndel. ‘De kans op woninginbraken ligt 's winters tien procent
hoger, blijkt uit politiecijfers. Het kost een inbreker maar weinig tijd om een
slecht beveiligde woning binnen te komen. Wij komen diverse methodes tegen:
het forceren van sloten van voor-, achter- en balkondeuren. Bijvoorbeeld 
door cilindertrekken. Of hengelen (via de brievenbus het slot openmaken) 
en flipperen (hard stuk plastic tussen de deur schuiven) om de deur te 
ontgrendelen. Ook komen we geforceerde of ingetikte ramen tegen. 
Het is belangrijk om het inbrekers zo moeilijk mogelijk te maken.’ 

Risico beperken
Van Scheijndel: ‘De bewoners kunnen zelf het risico beperken door goede 
sloten op ramen en deuren te laten plaatsen. Of hierover te overleggen met de
woningcorporatie. Bij voorkeur meer sloten op een raam of deur. Zorg ook voor
voldoende verlichting in en buiten de woning en breng anti-inbraakstrips aan.
Verder is het plaatsen van camera’s aan te raden, denk aan een deurbel met 
camera. Sluit ook altijd bovenraampjes als u even weg bent en plaats eventueel
één of meer barrièrestangen.’

Burenzorg
De wijkagent heeft nog meer tips. ‘Laat vooral niet merken dat u lange tijd 
afwezig bent. Vertel dit ook niet op social media! Zorg met behulp van een 
tijdschakelaar dat in de vakantie op verschillende tijden verlichting brandt. 
Laat geen post achter de voordeur liggen en vraag de buren uw brievenbus te
legen. Zorg ervoor dat ramen en deuren goed zijn afgesloten. Saamhorigheid 
in de buurt verhoogt sowieso de veiligheid. Houd elkaar een beetje in de 
gaten. Bij een verdachte situatie of een vermoeden van woninginbraak, 
bel dan direct 112.’

Open deuren
Patrick van Scheijndel is sinds 2022 wijkagent in de Rietvink, ‘t Lien en the Mall
of the Netherlands. ‘Graag draag ik bij aan de veiligheid en leefbaarheid in de
wijk. Dat doe ik bijvoorbeeld door te bemiddelen bij burenruzies en overlast in
de wijk, maar ook als er hulpvragen vanuit families of woningbouwverenigin-
gen zijn. Ook preventie met betrekking tot criminaliteit behoort tot mijn 
taken. En sommige tips klinken figuurlijk als een open deur, maar we komen 
letterlijk nog vaak open deuren tegen. Woninginbraak zorgt dat het gevoel van 
veiligheid afneemt bij bewoners. Ook maakt het kwijtraken van persoonlijke
bezittingen veel emoties los. Daarom is het van belang om samen de kans op
een woninginbraak te verkleinen.’

Wijkagent Van Scheijndel: ‘Samen sterk tegen inbraak’

Wijkagent Patrick van Scheijndel: ‘Graag draag ik bij aan de veiligheid en leefbaarheid in de wijk.’

Een mooi woonjaar 2025!
‘We stevenen af op 2025, dan zijn we alweer een kwarteeuw

op weg in de 21e eeuw. Laten we samen bijdragen aan veilige

en leefbare wijken’, aldus Carina Mens, voorzitter Respectus.

‘Buurten waarin iedereen meedoet. Straten en pleinen waar

we een beetje omkijken naar elkaar. Dat is mijn wens voor 

het nieuwe jaar, Respectus wenst u goede feestdagen en 

veel geluk in 2025!’

Word lid van ons bestuur!
Vindt u het leuk maatschappelijk bij te dragen en bent u huurder bij 
WoonInvest? Word dan lid van ons bestuur! Huurdersvereniging Respectus
komt op voor de huurders. Het bestuurslidmaatschap geeft gezelligheid en
biedt u een andere kijk op de wereld van wonen en projecten in de openbare
ruimte. Interesse? Neem contact op met Carina Mens, onze voorzitter, 
via cm@respectus.nl. 
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Voor de meeste huurders van een sociale huurwoning geldt dat de huur in 
2024 met maximaal 5,8% omhoog mag. Uitzondering daarop zijn huurders met
een hoger inkomen en huurders met een relatief lage huur. Maar wat is een 
sociale huurwoning? 

Begrensde huur
Een sociale huurwoning kent een begrensde huur. De huur mag nooit hoger 
zijn dan een bepaald bedrag. Dit heet de maximale huurgrens van de woning.
Als u een huurcontract heeft voor een sociale huurwoning, bijvoorbeeld 
via woningcorporatie WoonInvest, is dit contract bepalend voor alle huur-
verhogingen volgens door de overheid vastgestelde regels en wetten.

Een woningcorporatie verhoogt de huren jaarlijks volgens deze wetten. 
Hierop houdt een huurdersvereniging als Respectus toezicht. Bij de huurverho-
ging houdt de corporatie rekening met het totaalinkomen van alle op het
woonadres ingeschreven bewoners vanaf 23 jaar en ouder. Zij tellen allemaal
mee voor het totaalinkomen. De belastingdienst verstrekt deze gegevens 
geanonimiseerd. Dit betekent dat zij uitsluitend doorgeven aan de corporatie 
of de bewoner(s) op een adres boven of onder het bruto-inkomen vallen
(waarvoor de maximale huurverhoging geldt). De belastingdienst geeft nooit
het werkelijke totale bruto-inkomen door.

Inkomensafhankelijk
Het gevolg is dat u, als u een midden- of hoger inkomen heeft, een inkomens-

afhankelijke huurverhoging kunt krijgen. Hierdoor kan het zijn dat de huur 
van uw woning de grens (liberalisatiegrens) voor een sociale huurwoning 
passeert. Mocht dit zo zijn, wil dat niet zeggen dat uw woning wijzigt in een
vrije sectorwoning. De woning blijft een sociale woning, al stijgt de huur boven
de grens. De regels voor huurverhoging van sociale woningen blijven van 
toepassing op uw woning, ook in de volgende jaren. Het is wel zo dat er voor
een huurwoning een maximaal toegestane huur van toepassing is, deze is 
gebaseerd op de woningwaarderingspunten.

Huurverlaging
In de loop van een jaar kunnen er blijvende wijzigingen optreden in het 
inkomen, bijvoorbeeld door scheiding, vertrek van een ingeschrevene op 
het woonadres of overlijden. In dit geval kunt u bij WoonInvest, afdeling 
Huuradministratie, een verzoek indienen om de huurprijs van uw (sociale) 
woning te verlagen tot de sociale huur die van toepassing is op uw woning. 
Uiteraard gelden hierbij de wettelijke inkomensgrenzen van de ingeschrevene
op het adres.

Als u in de problemen komt omdat u slechts heel minimaal over een bepaalde
inkomensgrens bent gekomen, neem dan contact op met uw verhuurder. 
De woningcorporatie kan dan bekijken of u inderdaad in aanmerking komt 
voor huurverlaging. En als dit niet het geval is, kan zij u doorverwijzen naar
bijvoorbeeld de gemeente of een budgetcoach. De site www.nibud.nl/tools
biedt ook handige info.

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Op vakantie? Laat uw huis veilig achter

Met de zomervakantie in het vooruitzicht, krijgen inbrekers de kans om toe te
slaan op het moment dat u niet thuis bent. Respectus zet tips voor u op een
rij om te zorgen dat ze minder kans van slagen hebben. Voorkomen is beter
dan genezen! Bekijk de tips op www.respectus.nl/nieuws

Algemene ledenvergadering 29 mei:
‘Groen moet je doen’

De energietransitie waar de media bol van staan, kreeg op de algemene 
ledenvergadering van Respectus ruim de aandacht. Naast de reguliere 
vergaderonderwerpen en een filmisch jaarverslag. De zaal van Wijk- en 
Dienstencentrum Oranjehoek in Voorburg was op 29 mei 2024 vol met 
betrokken huurders. De leden kregen meer te horen over de plannen voor de
wooncomplexen van WoonInvest, om deze klaar te maken voor de toekomst.
Onder het motto ‘Groen moet je doen’ werd de kennis getest van de huurders
op energiegebied en milieu. Op een leuke en luchtige manier! Er waren ook
diverse vragen uit de zaal, die het bestuur van Respectus zo goed mogelijk
beantwoordde. Zo’n algemene ledenvergadering is een mooie plek om zaken
helder te krijgen. Ook de directeur en een vertegenwoordiger van de raad
van commissarissen van WoonInvest waren aanwezig. Lees meer op de 
website van Respectus (onder Nieuws).

Sociale 
huurwoningen: 
hoe zit dat?
De huuraanpassing 2024 komt er 
weer aan per 1 juli. Maar welke
jaarlijkse huurverhoging is toegestaan?  
Het maakt uit of je een sociale 
huurwoning of een vrijesectorwoning
huurt. Penningmeester Annelies 
Oudshoorn van Respectus geeft uitleg. 

Annelies Oudshoorn, penningmeester van
Huurdersvereniging Respectus.


